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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ

 КОМСОМОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО  РАЙОНА

ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ
	155150, г. Комсомольск, ул. 50 лет ВЛКСМ, д. 2  Тел./Факс (49325) 4-11-78 ОГРН 1023701625595

ИНН 3714002224   КПП 371401001, Тел./Факс (49352) 4-11-78, e-mail: admin.komsomolsk@mail.ru


	«_13__» ___12________ 2021 г.                                      № _274_______
О внесении изменений в постановление Администрации Комсомольского муниципального района Ивановской области от 20.01.2020 №8 «Об утверждении регламента рассмотрения обращений граждан в Администрации Комсомольского муниципального района» 



В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 02.05.2006 N59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» Администрация Комсомольского муниципального района  
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Внести в постановление Администрации Комсомольского муниципального района Ивановской области от 20.01.2020 №8 «Об утверждении регламента рассмотрения обращений граждан в Администрации Комсомольского муниципального района» изменения следующего содержания:
1.1. В приложении к постановлению пункт 3.3.1. изложить в новой редакции:
«3.3.1. Письменные обращения регистрируются сотрудником Отдела в журнале в течение 3 дней со дня поступления в Администрацию.»
1.2. В приложении к постановлению пункт 3.3.5. изложить в новой редакции:

«3.3.5. При регистрации обращения оформляется регистрационно-контрольная карточка, содержащая следующую информацию:

- вид обращения (заявление, предложение, жалоба);

- способ поступления обращения (почта, электронная почта и т.д.);

- регистрационный номер и его регистрационный индекс;

- дата регистрации письменного обращения;

- краткое содержание обращения (излагаются все вопросы, поставленные заявителем);

- фамилия и инициалы заявителя (в именительном падеже) и его адрес;

- делается отметка о контроле.»
1.3. В приложении к постановлению пункт 3.6.19. изложить в новой редакции:

   «3.6.19. После регистрации ответа в журнале сотрудники Отдела осуществляют его отправку одним из следующих способов, указанным заявителем в обращении:

- простым почтовым отправлением;

- электронной почтой.»
   2. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального опубликования.
   3. Настоящее постановление опубликовать в "Вестнике нормативных правовых актов органов местного самоуправления Комсомольского муниципального района" и разместить на официальном сайте Администрации Комсомольского муниципального района Ивановской области в сети «Интернет».
Глава Комсомольского                                   
муниципального района                                                                   О.В.Бузулуцкая
